* /7 GLOBALFORM REV. 05
é Education & Training POLITICA INTEGRATA 04.04.2025

Pagina 1 di 2

Matrice delle Revisioni

Rev. Data Descrizione Modifica Motivo Modifica

o1 | 31.03.2021 Integrazione con iso 45001

Implementazione del Sistema Integrato ISO

02 |31.03.2022 9001:2015 —1SO 27001: 2013, ISO 45001: 2018

Implementazione del Sistema Integrato [SO
9001:2015 - ISO CEl EN 27001: 2022, ISO 45001:
2018; ISO 14001: 2015

Revisione figure di riferimento,

03 | 31.03.2024 .
revisione norma

04 | 10.07.2024 Implementazione I1SO 50001:2025

05 | 04.04.2025 Apertura della nuova sede

Globalform nella consapevolezza della necessita di una visione trasparente dell’organizzazione e nell’ottica di
divulgare e condividere con gli stakeholders la POLITICA INTEGRATA, riassume di seguito il proprio impegno
finalizzato al raggiungimento degli obiettivi prefissati, ovvero la soddisfazione di tutti i portatori di interesse.
Globalform per raggiungere ci0 ha implementato un Sistema Gestionale Integrato (SGI) per la qualita, per
I'ambiente, per I'energia, per la salute e sicurezza sui luoghi di lavoro e per la sicurezza delle informazioni
conforme alle norme UNI EN ISO 9001:2015, UNI EN ISO 14001: 2015, UNI EN ISO 50001: 2018, UNI EN ISO
45001:2018 ed UNI CEI/EN ISO/IEC 27001:2022, che mira ai seguenti obiettivi in un’ottica di miglioramento
continuo:
e lasoddisfazione del cliente;
e la realizzazione, in modo coerente e costante, di prodotti/servizi che rispondano alle richieste dei clienti
ed a quelli cogenti applicabili, riconoscendo come valore la gestione del patrimonio informativo in termini
di Riservatezza, Disponibilita, Integrita ed autenticita dei dati e delle informazioni gestite;
e |asicurezza e la salubrita dell’ambiente di lavoro;
e la consapevolezza del personale a ragionare secondo la valutazione del rischio (risk based thinking)
e garantire il controllo e la gestione delle risorse naturali necessarie all’erogazione del servizio in un’ottica
di risparmio energetico per ridurre al minimo I'impatto ambientale, migliorando le tecnologie impiegate e
scegliendo prodotti meno inquinanti;
e valutare gli impatti ambientali dei propri servizi /prodotti;
e riduzione delle emissioni di CO, e altri gas ad effetto serra attraverso I'adozione di tecnologie piu efficienti
e pratiche operative ottimizzate, contribuendo attivamente agli sforzi globali per il contrasto ai
cambiamenti climatici;
e incrementare progressivamente l|'utilizzo di fonti di energia rinnovabile, come I'energia solare, per
alimentare le operazioni aziendali;
e riduzione del consumo energetico complessivo;
e garantire la sicurezza delle informazioni per le parti interessate interne ed esterne, in particolare per
clienti ed utenti;
e garantirne la continua affidabilita, la continuita operativa, I'utilizzo al meglio delle risorse aziendali
disponibili, minimizzando i rischi per le informazioni, relativamente a minacce e vulnerabilita.



progettare i sistemi di erogazione della formazione e dei siti siano sviluppati in accordo a principi di
Riservatezza, integrita e disponibilita delle informazioni

L’ Impegno a potenziare la cyber-security aziendale e dei propri servizi i attraverso il miglioramento e
I'introduzione di nuovi presidi di sicurezza informatica nel contesto della normativa ISO 27001.

Tutti in Globalform devono essere sensibilizzati e formati per svolgere i propri compiti in sicurezza
assumendosi le proprie responsabilita in tema di sicurezza e salute sul lavoro ed essere consapevoli
dell'importanza della tutela del patrimonio ambientale;

Nel definire quindi la presente Politica, la Direzione si impegna ad assicurare che essa sia appropriata agli scopi

dell’Organizzazione e che consenta effettivamente il miglioramento continuo dell’efficacia e dell’efficienza dei

processi ed il rispetto delle prescrizioni legali applicabili. Pertanto, Globalform, si impegna a raggiungere i

seguenti obiettivi coerenti con la presente Politica:

valorizzare il lavoro di gruppo (il coinvolgimento dell’intera struttura e della totalita dei dipendenti e
I’elemento essenziale per il successo) al fine di inquadrare i problemi secondo una logica sempre piu
improntata all’integrazione tra le varie funzioni e volta all’attuazione del rapporto cliente - fornitore
all'interno di tutti i processi aziendali. Le capacita individuali di tutti i componenti saranno messe al servizio
del gruppo per il perseguimento dei comuni obiettivi;

un’impostazione di questo genere rispondera al meglio alle esigenze delle parti interessate, rafforzando
I'immagine della Globalform, contemporaneamente riducendo le inefficienze interne;

Globalform si impegna ad assumere un ruolo attivo nella promozione e guida di tutte le attivita aventi
influenza sulla Qualita, Ambiente, Energia, la Sicurezza dei Lavoratori e la Sicurezza delle Informazioni,
attraverso la diffusione a tutti i livelli dei concetti sopra esposti, il riesame e continuo aggiornamento della
presente politica e degli obiettivi prefissati di sicurezza delle informazioni;

I'azienda si impegna ad assumere un ruolo attivo nella promozione e nella guida di tutte le attivita aventi
influenza sul SGI ed a mettere a disposizione le necessarie risorse per la diffusione dei contenuti del Sistema
di Gestione Aziendale a partire da una formazione continua di tutto il personale

La Direzione Aziendale si impegna a far si che la presente Politica sia diffusa, compresa e attuata dal personale

interno e da collaboratori esterni e fornitori che siano in qualsiasi modo coinvolti con i processi e le informazioni

aziendali. La presente politica viene riesaminata annualmente.

Salerno, 04/04/2025 La Direzione



